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Experiencias con infraestructuras y teletrabajo
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Paloma Marin-Arraiza nos cuenta cémo llegé a trabajar en la Ciencia de la Informacién y mds
concretamente al trabajo con infraestructuras de informacién cientifica. Iniciando su andadura
en la Biblioteca Nacional Alemana de Ciencia y Tecnologia en el portal de videos cientificos,
donde aprendid el gran potencial de colaboracién que tenian las Bibliotecas universitarias. De
alli se fue a Brasil para realizar el doctorado, después a Austria para trabajar en la biblioteca
universitaria de la Universidad Técnica de Viena. Y actualmente, trabaja en el equipo de ORCID.

Gestidn de proyectos, Interoperabilidad, ORCID, Teletrabajo, Trabajo remoto,
Identificadores de investigacion.

Tras licenciarme en Fisica por la Universidad de Granada continué con un master en Informacién y
Comunicacién Cientifica que me llevé luego a trabajar en el Biblioteca Nacional Alemana de Ciencia y
Tecnologifa (TIB) en Hannover (Baja Sajonia).

Este fue realmente mi primer contacto con el mundo bibliotecario, pero desde la éptica de los
materiales no textuales —yo trabajaba en el portal de videos cientifico, TIB|AV-Portal—. En ese
momento —no lo habfa hecho hasta entonces, ni durante mi etapa universitaria, wea culpa— me di cuenta
del gran potencial de colaboracién que tenfan las bibliotecas universitarias y de investigacién en el apoyo
a la infraestructura de investigacion.

Asimismo, se me presentd un panorama cambiante en cuanto a cémo se transmitia y diseminaba
la informacién cientifica. Un articulo cientifico podia ir acompafiado de un resumen en video (conocidos
como video abstracts) o incluir videos u otros materiales, textuales o no textuales, como suplemento. Esto
facilitarfa la comprensioén y divulgacién del articulo e, incluso, podtia suponer un aumento en las citas del
articulo.

Bajo el principio de que el acceso abierto a los resultados de investigacion acelera el avance del conocimiento, todos los contenidos de la
edicion electrinica de CLIP se distribuyen bajo una licencia de uso y distribucion Creative Commons Reconocimiento-INoComercial-
Compartirlgnal 3.0 Espaiia (CC BY-NC-SA 3.0 ES).


https://av.tib.eu/
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Figure 1: Ejemplo de un video abstract y su correspondiente articulo.

A su vez, cada uno de estos materiales estaba identificado de forma persistente, lo que lo convertia
en una entidad independiente y citable dentro del ecosistema de investigacion.

Como os podéis imaginar, mi mente en ese momento no paraba y estaba fascinada con cada uno
de los detalles que iba descubriendo y con esta forma de entender la comunicacién cientifica. Tanto es
asi que acabé doctorandome con una tesis sobre “publicacién ampliada”.

He de decir que profesionalmente he sido bastante némada. Empecé trabajando en Alemania, me
mudé a Brasil para realizar mi doctorado, después a Austria para trabajar en la biblioteca universitaria de
la Universidad Técnica de Viena (TU Wien) y, finalmente este aflo, me incorporé al equipo de ORCID,
lo que me permiti6é volverme a vivir a Espafia.

En esta tltima fase, o en el puente entre la TU Wien y ORCID, tuve la posibilidad de participar
en el programa de mentoria de SEDIC, lo que, sin duda, me aport6 una vision mucho mas amplia del
trabajo en gestién de proyectos. Mi mentora y yo tuvimos la posibilidad de intercambiar muchas ideas al
respecto y adaptarnos al trabajo mentora-mentorizada de forma virtual.

Pero, para no desviarnos del tema, ¢cudl es la conexion entre las diferentes tareas que he ido
desarrollando profesionalmente? La respuesta es directa: las infraestructuras de investigacién y los
identificadores persistentes. Estos identificadores convierten a las entidades del ecosistema de
investigacién en entidades independientes, univocamente identificadas y facilmente referenciables.

Ademas, ¢qué otro aspecto nos interesa? Que haya una interoperabilidad entre los datos asociados
a cada una de estas entidades. A eso precisamente dedico una parte muy importante de tiempo dentro de
ORCID. Por otro lado, considero que las bibliotecas tienen un papel fundamental en el apoyo a esta
interoperabilidad y en el fomento de infraestructuras abiertas. De hecho, en estos meses de pandemia en
los que, desde ORCID, hemos realizado varias formaciones (mediante seminarios en linea) sobre el tema,
he podido comprobar que el porcentaje mas alto de participacion venia de personal de bibliotecas y apoyo
a la investigacion (en CRAIS, etc.).


https://www.youtube.com/watch?v=N9QQxa6eLPc
https://doi.org/10.1126/science.aaf3777)
http://hdl.handle.net/11449/191491
https://orcid.org/
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Figura 2: Mi “local de trabajo”

No podria concluir esta experiencia sin hilar con la situacién que estamos viviendo en 2020: la
pandemia de la COVID-19.

Empecé a trabajar en ORCID exactamente una semana después de que la pandemia fuese declarada.
ORCID desde sus origenes ha sido una organizacién virtual y descentralizada —el equipo esta esparcido
por diferentes paises y usos horarios—; no obstante, nunca se habia vivido el teletrabajo forzado por una
pandemia.

Esta situacién ha cambiado los flujos de trabajo y las formas de relacionarnos. En muchos centros
de trabajo, ha generado al mismo tiempo confianza y desconfianza en cémo los demds estan realizando
sus tareas, asi como eficiencia y sobrecarga (todos hemos oido hablar de la fatiga de Zoom). Al final, lo
mas dificil es definir limites claros entre lo que es la jornada y el espacio de trabajo y lo que es la vida
personal y el descanso. La revista satirica The New Yorkerlo ilustraba de forma muy acertada en una vifieta
que decfa “;Trabajo en casa o vivo en el trabajo?”.

Mi tiempo de trabajo en ORCID me esta sirviendo para entender mucho mejor las dindamicas del
trabajo remoto, incluir en mi dia a dfa herramientas de trabajo colaborativo y entender que la respuesta
de mis compafieros no tiene que ser inmediata, es mas, probablemente, por diferencias horarias no lo
sea.

Con todo lo anterior, me gustarfa concluir recomendando los libros que, seguramente, sean de utilidad
en la adaptacién a esta nueva situacion de virtualidad o semipresencialidad que ha llegado para quedarse
con nosotros por un tiempo.


https://www.psychiatrictimes.com/view/psychological-exploration-zoom-fatigue
https://clip.sedic.es/wp-content/uploads/sites/4/2020/11/IMG_0637-scaled.jpg
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